Acta de la 72 Reunién

Comité Empresa y Direccion de ATCA
Fecha: 11 de Enero de 2005

Asistentes

En representacion de la Empresa: Alberto Villuendas
Antonio Gonzalez

En representacion de los Trabajadores: Carlos Gelado

Alvaro Portolés
Txus Til Lerin
Santiago Prieto

PRELIMINARES

Esta Reunion tiene como orden del dia el documento de trabajo remitido por la Representacion de los
Trabajadores a la Direccion de ATCA AIE, denominado genéricamente: “Plataforma Propuesta 2005-2006" .

Punto 1. Poder Adquisitivo de los profesionales de ATCA AIE para el afo 2005.

La Representacion de la Empresa manifiesta que la compensacion en ATCA se rige por unos parametros
donde el IPC es uno de los criterios basicos, como lo demuestra el hecho de que el crecimiento de la retribucion
salarial total haya superado este parametro.

No obstante, esto no quiere decir en ningun caso que el IPC esté garantizado con caracter general y con
independencia de la situacion retributiva y de la trayectoria profesional del trabajador.

La Representacion de los Trabajadores considera fundamental que la masa salarial de ATCA AIE tenga como
premisa basica la subida salarial, lineal y general, como minino, en el IPC publicado por el Gobierno de la
Nacién, con el Unico objetivo de mantener el poder adquisitivo real, con caracter individual, de los trabajadores
de ATCA AIE.

Punto 2. Calendario / horario Laboral de ATCA.

La Representaciéon de la Empresa considera que se han puesto medios suficientes e innovadores (flexibilidad,
jornada intensiva en supuestos de reduccién de jornada) para facilitar la conciliacion de la vida familiar y laboral,
por lo que no considera, en ningun caso, la posibilidad de reduccién de la jornada maxima anual de 1.800 horas.

Esto no choca en absoluto con el hecho de analizar con flexibilidad y apertura de mente cualquier caso o
problematica que pueda tener un trabajador para conciliar su vida laboral y profesional.

La Representacion de los Trabajadores valora con acierto la opcion de que cualquier trabajador/a se pueda
acoger a una reduccion de jornada y mayor flexibilidad con las mismas caracteristicas de las ya existentes.

La Representacion de los Trabajadores expone que las horas efectivas en ATCA AIE esta muy por encima de la
media del sector tanto en Aragén como en Espafa (informe presentado) e insiste en la necesidad de ir
atendiendo al computo de horas en jornada anual, con criterio y mesura sin que suponga por ello un aumento
significativo del coste laboral, la negociacién tranquila y pausada seria lo deseable.

La Representacion de los Trabajadores considera un acierto muy positivo la existencia, ya para el 2005, del
concepto de “Jornada especial” y solicita que en 2005, donde se pierdendias de jornada continua, permutarlos
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por otros dias que puedan aplicarse, siempre con criterios de posibilidad en la gestién de equipos,
disponibilidad, y por supuesto, el servicio al cliente, nuestra razén de ser, lo permitan.

Punto 3. Variables, Objetivos y Formulario Desempeiio.

La Representacion de la Empresa manifiesta el esfuerzo permanente realizado por objetivar al maximo la
valoracion.

En este sentido, se estan desarrollando un programa de métricas de calidad que permitirdn mas introducir
valoraciones cuantitativas. No obstante, siempre hay factores dificiles de cuantificar y que deben recaer en el
buen criterio profesional del evaluador.

La Representacién de los Trabajadores considera muy positiva la comunicacion del % exacto del variable
otorgado a los profesionales de ATCA AIE, asi como la existencia de valores medibles que se plasman en el
formulario y, solicita ahondar en la mejora de este concepto salarial que ha de tender a ser lo menos subjetivo
posible. Sélo asi sera positivo el concepto de variables salariales, para todos.

En el caso concreto del Dpto. de Operacion, y dado su especial caracter de trabajo a turnos y calendario, la
representacion de los Trabajadores se hace referencia al documento de Octubre de 2003, implantado por la
empresa, en el que consta una jornada flexible anual entre 1666 horas y 1800 horas, dando por hecho que, a
efectos del porcentaje de variable por objetivos, no se “penalizara” al trabajador que se encuentre en dicha
franja de horas efectivas anuales.

La Representacion de la Empresa manifiesta que el calculo de 1.666 horas presentado con motivo de la
reorganizacion de los turnos, representaba una estimacion teérica de dicho sistema, pudiendo ser mas o menos
en funciéon de las necesidades del servicio. Como ya se dijo en su momento, la determinacién del variable no
estaria condicionada por la jornada anual media resultante de esta organizacion sino por la contribucién del
trabajador a los objetivos.

La Representacion de los Trabajadores solicita asi mismo, que se comunique a los profesionales de ATCA AIE
los indices de productividad que se estan produciendo en ATCA AIE ya sea por equipos o Empresa, asi como
solicita que al indice de absentismo en ATCA AIE, se eliminen las ausencias por maternidad, que ya debemos
entenderla como ausencia justificada social y politicamente regulada.

Punto 4. Inversién Social en los Profesionales de ATCA AIE.

La Representaciéon de la Empresa expone que siempre estara dispuesto a reconsiderar su esquema de
compensacion optimizando los recursos financieros para generar la mayor satisfaccién y motivacion de los
trabajadores.

En este sentido, se informa que tradicionalmente ha existido una partida dedicada “Gastos Sociales” (cifrada
para 2005 en 52.000 €) que se dedica a cuestiones tales como, cena de navidad, cesta, eventos, .... que podria
ser reorientada parcial o totalmente a otros conceptos, sirviendo de punto de partida para un sistema de
beneficios sociales.

Si este enfoque es satisfactorio, se podria para afios sucesivos una redistribuciéon de la compensacion dineraria
y en especie.
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La Representacion de los Trabajadores considera que en los presupuestos sigue sin existir partida alguna
dedicada a Inversion ni Gastos Sociales y, rechaza frontalmente la opcion de reorientar y/o redistribuir esa
partida, ya consolidada y apreciada por todos. Vemos absurda la politica empresarial de "quitar de aqui para
poner alld” y reiteramos que la propuesta, presentada y argumentada, es la de aumentar dicha partida sin que
se resienta el fin y objetivos para los que hasta hoy se ha dedicado. Se propone una aportacién inicial de un
escueto 0,1% de la masa salarial, como base, que deberia de incrementarse proporcionalmente en los préximos
afnos.

Punto 5. Concepto de Antigiiedad.

La Representacion de los Trabajadores expone su criterio muy negativo en el concepto de antigliedad que se
aplica en ATCA AIE e insiste en la lectura que otras empresas han hecho en este concepto, resumido en su
articulo 26 que expone el motivo de su existencia y que, actualmente en ATCA AIE, se escatima con absorcién y
compensacion al saldo neto salarial, algo que no ayuda a entender lo de “premio vinculacion a la Empresa”, aun
con las distintas lecturas que se quiera hacer de sueldos, nominas y pagos pactados a los trabajadores.

El resultado de dicha aplicacion es negativa para la productividad, motivaciéon e incentivacion de objetivos que
se quieran conseguir en ATCA AIE, mas aun cuando las subidas salariales anuales son las que son.

La Representacion de la Empresa manifiesta una vez mas que el sistema aplicado es correcto, como nos han

ratificado reiteradamente nuestros Asesores juridicos a las consultas realizadas con motivo de lo planteado por
este Comité.

Punto 6. Varios puntos fuera del orden del dia.
- La Representacion de los Trabajadores entrega a la Direccién escrito solicitando instalacion que la Direccion
considere mas adecuado, asi como medios y recursos para ejercer su labor de representacion sindical.

« La Representacion de los Trabajadores solicita para el personal que trabaja a turnos la valoracion del
nocturno festivo al 190% x 30%.

« Se realiza también una peticion especifica de mobiliario para la sala de operacion.

« La Representacion de los Trabajadores solicita para el computo del llamado 2X1 (horas realizadas fuera de
horario normal cuya compensacion supone el descanso en el doble de dichas horas), que aunque la
flexibilidad de horario es desde las 07:00, cuando la intervencién sea por un servicio de asistencia requerida
y no ha sido planificada se compute desde 21:00h a las 7:00h y no hasta las 08:00.

En resumen, si llaman por un casque, el 2x1 cuenta desde las 21:00h hasta las 8:00h, pero si es por un
trabajo planificado, cuenta desde las 21:00h hasta las 7:00h.

« La Representacion de los Trabajadores solicita a la Empresa la inclusiéon de este Acta en el tablén de
noticias del Portal para conocimiento de la totalidad de los Trabajadores.

La Representacion de la Empresa acepta las propuestas realizadas.
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Punto 7. Campaia anti-tabaquismo

Las Representaciones de Trabajadores y Empresa recuerdan a todos los empleados la ya proxima implantacién
de la prohibicién de fumar en los centros de trabajo.

Con este motivo y a modo de recordatorio, se recuerda a los trabajadores que la MAZ les ofrece un servicio
gratuito de deshabituacion al tabaco que tiene un grado de éxito muy importante.

Las personas interesadas pueden ponerse en contacto con Recursos Humanos y/o con el Departamento de
Medicina Preventiva de la MAZ (Dr. Alejandro de Antonio)

Se propone como fecha de la siguiente reunién finales de este primer semestre del 2005.

En Zaragoza, a 11 de Enero de 2005.

En Representacion de los Trabajadores En Representacion de la Empresa
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